Aviso de Privacidad

En el marco de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la
“Ley”), el Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(el “Reglamento”) y los Lineamientos del Aviso de Privacidad publicados por la Secretaria de Economia
en el Diario Oficial de la Federacion (los “Lineamientos™) le solicitamos leer el Aviso de Privacidad que a
continuacion se detalla:

Fondo al Corazén, A.C. (“FC”), con domicilio en Retorno Fuente de los Molinos No 4 interior 1, Fuentes
del Pedregal, C.P. 14120, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, es responsable de obtener y/o recabar sus
datos personales, asi como del uso, divulgacion y almacenamiento de los mismos, con independencia del
medio utilizado para todo ello (el “Tratamiento”).

Los datos personales serdn tratados en todo momento con base a los principios de licitud, consentimiento,
informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad en términos de la legislacion
aplicable. La confidencialidad de los datos personales estd garantizada y los mismos estan protegidos por
las medidas de seguridad que mas adelante se mencionan. En el entendido de que FC se abstendré en todo
momento de vender o arrendar sus datos personales.

Su informacion personal serd recabada, usada, manejada, procesada, organizada, analizada, almacenada y
transferida por FC en los términos del presente Aviso.

La informacion y datos personales podran ser recabados ya sea de manera escrita, verbal o grafica, por
medios electronicos, telefonicos o electromagnéticos.

FC tiene la conviccion y filosofia de mantener una comunicacidn constante y activa con sus usuarios, entre
otros, promotores, publico en general, asociaciones civiles, instituciones de asistencia privada (los
“Usuarios’) sobre el programa de donacion destinado a diversas causas (el “Programa”), ya sea a través
de medios impresos, telefonicos, digitales y electronicos.

Salvo notificacion o instruccion en contrario del Usuario titular de los datos personales (el “Titular”), y
segiin lo que se menciona en el presente Aviso de Privacidad, el Titular en este acto consiente su
Tratamiento dentro y fuera de los Estados Unidos Mexicanos (“México”) en términos del presente Aviso y
los Términos y Condiciones de Uso del Programa los cuales podra encontrar en el sitio
www.fondoalcorazon.org, y entiende que podran ser manejados y/o transferidos directa o indirectamente
por FC, filiales, subsidiarias, y/o terceros proveedores y prestadores de servicios, asi como, en su caso, por
autoridades competentes dentro del marco legal aplicable.

1. Datos personales que se recaban respecto del Titular.

a) Datos personales inherentes al Titular; datos patrimoniales, financieros; entre los cuales destacan,
entre otros, (i) para personas fisicas: nombre completo, fecha de nacimiento, género, clave unica de
registro de poblacion (CURP), edad, direccion de correo electronico, domicilio, nimeros
telefonicos, registro federal de contribuyentes (RFC), copia de identificacion oficial con fotografia
(pasaporte, credencial de elector, cédula profesional), estado civil, nimero de dependientes,
nacionalidad, copia de documento migratorio (en caso de ser aplicable), nombre de usuario de redes
sociales, grado maximo de estudios, especialidad, datos de cuentas bancarias y tarjetas de crédito; y
(ii) para personas morales: denominacion social, acta constitutiva, RFC, documento en el que
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consten las facultades y poderes del apoderado de la sociedad o asociacion que corresponda, copia
de identificacion oficial con fotografia de dicho apoderado (pasaporte, credencial de elector, cédula
profesional), datos de cuentas bancarias; para los cuales, Usted le otorga a FC su consentimiento
expreso para su Tratamiento.

2. Finalidades v usos de los datos personales.

a) Finalidades principales: elaborar una base de datos con la informacion de los Usuarios; elaborar el

directorio de FC; informar por cualquier medio impreso, telefonico, digital o electronico, los
beneficios del Programa; recabar fondos para los fines del Programa; obtener informacion
estadistica; y evaluar la calidad de los programas, asi como de los servicios y beneficios ofrecidos.

b) Finalidades secundarias: le informamos que sus datos personales se trataran para el ofrecimiento y

promocion de bienes, productos, servicios y programas de las entidades que formen parte, directa o
indirectamente, de FC;

En los casos en que FC cuente con datos financieros, patrimoniales, clinicos, fisiologicos o ideologicos
(datos sensibles), de personas fisicas o de personas morales segiin corresponda, seran utilizadas diversas
tecnologias de seguridad y procedimientos que nos permitan proteger sus datos personales, financieros y/o
patrimoniales y datos sensibles, de accesos, usos y revelaciones no autorizados, dicha informacién sera
utilizada exclusivamente para la realizacion de actividades antes mencionadas.

Usted puede manifestar dentro de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la recepcion del presente Aviso de
Privacidad, su negativa para el Tratamiento de sus datos personales para las finalidades secundarias
mencionadas, mediante la Solicitud (término que se define mas adelante).

3. Seguridad de los datos personales.

a)

b)

FC, le informa que, a fin de impedir el acceso y revelaciones no autorizadas asi como para mantener
la exactitud de los datos que nos proporciona y garantizar la utilizacion correcta de éstos, utilizamos
los procedimientos fisicos, administrativos y tecnologicos apropiados para proteger los datos
personales que recaba. Los datos personales que nos son proporcionados por Usted se guardan en
bases de datos controladas y con acceso limitado.

En virtud de lo anterior, FC implementard las medidas de seguridad necesarias (fisicas,
administrativas, técnicas y tecnoldgicas) para procurar la proteccion de sus datos personales para
evitar su dafio, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no autorizado, de
conformidad con lo establecido en la Ley, el Reglamento y los Lineamientos.

Unicamente el personal designado y autorizado por FC podra participar en el Tratamiento de sus
datos personales. Dicho personal tiene prohibido dar acceso a personas no autorizadas y utilizar sus
datos personales para fines distintos a los establecidos y aceptados en el presente Aviso.

Los datos personales proporcionados, seran conservados por un periodo de 1 afio en medios electronicos, y
posteriormente serdn descartados a efecto de evitar un Tratamiento indebido de los mismos, con
fundamento en el articulo 11, segundo parrafo de la Ley.
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En caso de ocurrir una vulneracion de seguridad en cualquier fase del Tratamiento de sus datos personales,
FC a través de su responsable de proteccion de datos personales lo hard de su conocimiento de manera
inmediata para que tome las medidas correspondientes a fin de resguardar sus derechos.

4. Derechos que le corresponden respecto a sus datos personales.

a)

b)

c)

d)

El Titular de los datos personales, mediante solicitud enviada al siguiente correo electronico
administracion@fondoalcorazon.org (la “Solicitud”), podra:

(1) Manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para las finalidades
secundarias.

(i) Ejercer su derecho de acceder, rectificar y cancelar sus datos personales, asi como el de
oponerse al Tratamiento de los mismos (los “Derechos ARCQO”) en términos de lo dispuesto
en el Capitulo IV de la Ley, por el Capitulo VII Secciones I a la V del Reglamento, y por los
Lineamientos Vigésimo Quinto, Vigésimo Octavo, Vigésimo Noveno y Trigésimo.

(ii1) Limitar el uso de sus datos (el “Derecho de Limitacién”).

(iv) Revocar el consentimiento al Tratamiento de los datos que para los fines referidos se haya
otorgado (el “Derecho de Revocacion”™).

La Solicitud debera contener y acompaiiar lo siguiente:

(1) EIl nombre completo del Titular y su domicilio o cualquier otro medio por el cual desee recibir
notificaciones respecto de la Solicitud.

(i1)) Los documentos que acrediten su identidad como Titular, a través de la presentacion de una
copia de su identificacion oficial, habiendo exhibido el original para su cotejo.

(ii1) La descripcion clara y precisa de los datos personales del Titular respecto de los que busca
ejercer cualquiera de los derechos establecidos en el inciso a), anterior.

(iv) Cualquier elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales del Titular.

(v) En el caso especifico de solicitud de rectificacion de datos personales, el Titular debera indicar,
ademas de lo sefialado en los incisos anteriores, las modificaciones a realizarse y aportar la
documentacién que sustente su peticion.

FC respondera cada Solicitud, a través del medio sefialado por el Titular en la misma, dentro de los
20 (veinte) dias habiles siguientes a su recepcion.

FC podrd conservar los datos personales del Titular exclusivamente para efectos de las
responsabilidades nacidas del Tratamiento.

5. Transmision y transferencia de datos personales.

a)

Le informamos que sus datos personales pueden ser transferidos y tratados con los clientes,
proveedores, prestadores de FC, subsidiarias y filiales de éste ultimo, casas comerciales, asi como
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aquellas sociedades que sean las titulares de los programas que fomenta FC, colaboren o participen
de cualquier manera con éste en la realizacion de los fines antes mencionados.

b) Asimismo, sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del pais por
personas distintas a FC.

c) Sino manifiesta su oposicion para que sus datos personales sean transferidos, se entendera que con
la firma del presente Aviso de Privacidad ha otorgado a FC su consentimiento expreso para su
transmision.

6. Cambios al Aviso de Privacidad.

a) FC se reserva el derecho a modificar el presente Aviso para, entre otros, adaptarlo a novedades
legislativas o jurisprudenciales asi como a practicas del sector.

b) En caso de modificaciones al presente Aviso, se pondra a su disposicion la version actualizada del
mismo en la pagina www.fondoalcorazon.org.

7. Disposiciones finales.

El presente Aviso de Privacidad estara regido y serd interpretado de conformidad con las leyes aplicables
de México.

Las referencias a encabezados existentes en el presente documento son hechas unicamente con fines de
referencia y no seran consideradas para limitar o afectar cualquiera de las disposiciones aqui contenidas.

El Titular manifiesta que ha leido y entiende el presente Aviso y otorga su consentimiento para el
Tratamiento de sus datos personales, y en su caso los financieros y patrimoniales, para las finalidades
primarias y secundarias antes descritas, asi como para la transferencia de los mismos, en los términos del
presente Aviso.

Asimismo, manifiesta que sus datos personales son exactos, auténticos y completos y por lo tanto reconoce
que es el unico responsable de la exactitud, veracidad y autenticidad de sus datos personales.

Si tiene alguna pregunta acerca de este Aviso de Privacidad o cualquier asunto relacionado con el
Tratamiento de sus datos en los términos del presente o de cémo ejercer sus Derechos ARCO, de
Limitacion y Revocacion, puede contactar a administracion@fondoalcorazon.org

La fecha de la ultima actualizacion al presente Aviso de Privacidad: 01/11/2021
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